
ADMINISTRAR LA 
CALIDAD Y 

GOBERNARLA NO 
ES LO MISMO

Administrar y gobernar no es lo mismo

Administrar es diligenciar instrumentos, 
recopilar soportes, elaborar informes y 

responder requerimientos.



SABER EN 
CUALQUIER 
MOMENTO CUÁL ES 
EL ESTADO REAL DE 
LA INSTITUCIÓN.

Gobernar es distinto

Quién responde por cada compromiso, dónde 
están los riesgos y cómo se conecta cada 
decisión con la evidencia que la sustenta.

Y qué resultado produjo. Decidir con 
fundamento.



Deja de ser un evento que ocurre antes de cada 
visita. Se convierte en una función permanente 
de gobierno institucional.

CUANDO ESAS 
PREGUNTAS SE 
PUEDEN RESPONDER 
SIN RECONSTRUIR 
NADA DESDE 
CERO, LA CALIDAD 
CAMBIA.

Responder sin reconstruir



El reto es convertir esa exigencia en una 
capacidad que la institución pueda sostener.

Pone al SIAC en el centro de la autoevaluación, 
la autorregulación y el mejoramiento 
permanente.

EL ACUERDO 01 DE 
2025 YA EMPUJA 
EN ESA DIRECCIÓN.

De la exigencia a la capacidad



Conocer su estado, responder por los compromisos 
y explicar los resultados.

¿Tu institución sabe hoy, sin buscar nada, en qué 
estado está su calidad?

SOSTENER LA 
CALIDAD TODOS 
LOS DÍAS, NO SOLO 
DEMOSTRARLA 
CUANDO ALGUIEN 
PREGUNTA.

Conocer la calidad hoy


